GRUPPO BANCARIO CASSA DI RISPARMIO DI
BOLZANO SPA

CONTRATTO DI SECONDO LIVELLO
CCNL 31.03.2015

PER IL PERSONALE DEL GRUPPO BANCARIO CASSA DI RISPARMIO DI BOLZANO
SPA APPARTENENTE ALLE AREE PROFESSIONALI e QUADRI DIRETTIVI

Bolzano, 23 giugno 2016
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Stipulato in data 23 giugno 2016 tra il Gruppo Bancario CASSA DI RISPARMIO DI BOLZANO SPA
rappresentato dalllAmministratore Delegato — Direttore Generale dott. Nicola Calabro, dal
Responsabile della Direzione Operations Diego Russo assistiti dal Capo Servizio Personale

dott.ssa Sonia Albano

e le seguenti Organizzazioni Sindacali:

ASGB-BANK rappresentata dal sig. Christian Trafoier
FABI rappresentata dal sig. Alessandro De Salvo
FIRST rappresentata dal sig. Leopoldo Cardillo
FISAC rappresentata dalla sig.ra. llina Rosanelli
UILCA rappresentata dal sig. Andrea Stivaletta
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CONTRATTO DI SECONDO LIVELLO PER IL PERSONALE DEL GRUPPO BANCARIO
CASSA DI RISPARMIO DI BOLZANO APPARTENENTE ALLE AREE PROFESSIONALI
e QUADRI DIRETTIVI, in adempimento delle norme riportate dall’art. 28 del CCNL ABI
31.03.2015

Art. 1 — Ambito di applicazione

Il presente contratto integrativo aziendale si applica ai dipendenti delle societa del “Gruppo” Cassa

di Risparmio (Cassa di Risparmio di Bolzano S.p.A. e Sparim S.p.A.).

Art. 2 — Premio Aziendale

Le parti si impegnano a definire congiuntamente i criteri relativi al premio aziendale 2016 come
previsto dall'art. 48 del CCNL 31.03.2015 entro il 31.12.2016, nel rispetto dei criteri e principi
previsti dal CCNL nonché dalle disposizioni di Vigilanza in materia di politiche e prassi di

remunerazione ed incentivazione.

Art. 3 - Sicurezza e condizioni igienico sanitarie

Il Gruppo Cassa di Risparmio di Bolzano si impegna, conformemente a quanto prescritto dalla
normativa in vigore, ad individuare e valutare (anche tramite specifiche consulenze) tutti i fattori di
rischio presenti nellambiente di lavoro, adottando quindi le pil idonee misure (tecniche,

organizzative, procedurali) di prevenzione e protezione.

L’azienda si impegna anche in futuro a strutturare ed attrezzare i posti di lavoro in modo
ergonomicamente corretto e comunque tale da soddisfare, nellambito del possibile, le richieste

igienico/sanitarie (secondo parere del medico competente).

L’'aggravarsi della crisi ambientale a livello globale impone a tutti i soggetti sociali I'assunzione di
una nuova responsabilitd ecologica per contribuire ad un miglioramento della situazione
ambientale complessiva. Le Parti si impegnano ad esaminare iniziative atte a mantenere o

ristabilire un equilibrio ecologico in tutti gli ambienti delle societa del Gruppo.

Nel rispetto delle norme vigenti in materia, ai dipendenti delle singole unita produttive verranno

adeguatamente illustrate le disposizioni previste in caso di incendio
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Il rischio rapina o il rischio criminoso in generale & stato incluso nella valutazione dei rischi
aziendali.

L’azienda, allo scopo di prevenire atti criminosi o di ridurne le conseguenze, si adoperera per
adottare i mezzi piu idonei a garanzia dell'integrita psico-fisica dei lavoratori.

L'azienda si impegna inoltre a dedicare a tutto il personale esposto a detto rischio specifica attivita
di informazione-formazione antirapina.

L’azienda garantira i dipendenti con una copertura assicurativa contro gli infortuni professionali. Le
condizioni della relativa polizza verranno portate a conoscenza delle OO.SS. le quali verranno

anche informate ogni qualvolta queste condizioni assicurative dovessero essere modificate.

La Cassa di Risparmio di Bolzano Spa si impegna ad “impedire” di norma lo svolgimento di
operazioni di sportello al di fuori dell'orario di apertura al pubblico, ad avvertire preventivamente il
responsabile dell'ufficio o dipendenza in caso di lavori di manutenzione, facchinaggio ecc. affinché

lo stesso autorizzi I'entrata agli addetti solo dietro presentazione di documento di riconoscimento.

La Cassa di Risparmio di Bolzano Spa si impegna altresi ad effettuare i trasporti di valori
preferibilmente a mezzo di ditte all'uopo specializzate, ad informare i dipendenti interessati — che si
faranno carico della riservatezza delle informazioni ricevute — circa le misure di sicurezza di volta

in volta addotte nelle singole realta.

La Cassa di Risparmio di Bolzano Spa:

e concedera una giornata di permesso retribuito ai dipendenti la cui Filiale/Agenzia/Sportello
sia stata oggetto di rapina;

e sjfara carico dell'intero costo delle eventuali visite mediche o psicologiche in conseguenza
a rapina;

e considerera favorevolmente e comunque esigenze tecnico/operative permettendo,
eventuali domande di trasferimento da parte degli stessi;

e riconoscera una maggiorazione del 50% del periodo del comporto previsto dall'art. 58 del
CCNL 31.03.2015 per inabilita temporanea al lavoro, qualora la stessa sia oggettivamente

conseguente ad atti criminosi.
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Art. 4 ASSISTENZA SANITARIA

L’Azienda provvede a stipulare apposita copertura assicurativa in tema di assistenza sanitaria.

Le garanzie sono prestate a favore del dipendente, del relativo coniuge e dei figli fiscalmente a

carico.

Tutto il personale con contratto a tempo indeterminato delle societa del Gruppo Cassa di
Risparmio pud aderire a tale assistenza, versando una quota mensile a carico del dipendente ed

eventuale coniuge pari ad € 6,50, per eventuali figli a carico pari ad € 1,50.

| servizi accessibili sono descritti in apposita circolare interna aggiornata tempo per tempo.

ART. 5 FONDO PENSIONI AZIENDALE

Tutto il personale delle societa del Gruppo Cassa di Risparmio puo iscriversi al Fondo Pensioni
Aziendale. In caso di iscrizione le societa del Gruppo verseranno sul conto individuale dell'iscritto,
oltre che lintero trattamento di fine rapporto (T.F.R.) una contribuzione a carico dell’azienda,

conteggiata su tutte le voci utili ai fini del T.F.R., pari:
a) al 2% per il personale con contratto di lavoro a tempo determinato;
b) al 4% per il personale con contratto di apprendistato;

c) al 4% per il personale con contratto di lavoro a tempo indeterminato di nuova assunzione e

per quello assunto dopo I'ottobre 1988;

d) alla percentuale prevista dal Regolamento Fondo Pensioni Aziendale per tutti i dipendenti

iscritti anteriormente al settembre 1988.

Gli iscritti potranno versare una contribuzione, annualmente variabile, a proprio carico con un

minimo dello 0,50% di quanto utile ai fini del T.F.R..

Gli iscritti al Fondo potranno votare i propri rappresentanti nelle commissioni paritetiche previste

dal Regolamento del Fondo.

[l Fondo (Sezione B) & strutturato in un pluricomparto con quattro linee di investimento con diversi

profili di rischio connessi a diverse aspettative di rendimento legate alla permanenza del Fondo.

Per tutto quanto non meglio specificato si rimanda al RegoJamento del Fondo di cui al’Accordo
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ART. 6 — INQUADRAMENTI E PERCORSI PROFESSIONALI

(A) RETE DI VENDITA

Le succursali della Cassa di Risparmio sono classificate in Filiali autonome e Sportelli collegati ad

una Filiale.
Figura professionale Inquadramento Indennita di reggenza
Capo Area QD4 10.000 € lordi
Direttore Filiale = 9 addetti (a) QD4 4.000 € lordi
Direttore Filiale con 7-8 addetti (a) QD3 4.000€ lordi
Direttore Filiale con 6 addetti (a) QD2 2.000 € lordi
Direttore Filiale fino a 5 addetti (a) QD1 2.000 € lordi
Preposto Sportello con > 2 addetti (a) 3A4L (b) 1.000 € lordi
Preposto Sportello con 2 addetti (a) 3A3L (b) 1.000 € lordi
Consulente Imprese QD1 (c)
Consulente Personal Banking QD1
Consulente Banking 3A3L
Consulente Corporate Banking QD2 (d)
Team Leader Private Banking QD4
Consulente Private Banking QD2 (d)
Consulente Small Personal Banking 3A4L
Consulente Piccole Imprese 3A4L




(a) Per il calcolo del numero degli addetti si precisa che vengono contate le teste effettivamente
presenti. Non contano percio i collaboratori assenti per maternita/paternita o per altre aspettative

ovvero per malattie prolungate (superiori a 2 mesi), cariche politiche/sindacali, etc..

(b) Lindennitd di reggenza viene riconosciuta a fronte dellincarico di “Responsabile

Antiriciclaggio”.

(¢) L’inquadramento del Consulente Imprese sara riverificato a fronte dell’eventuale assegnazione

di autonomie deliberative in ambito crediti.

(d) A fronte di una permanenza di almeno 24 mesi nel ruolo e a condizione che siano soddisfatti
specifici parametri oggettivi da individuare entro il 31.12.2016 (p.es. complessita del portafoglio

clienti, redditivita della clientela, ecc.), 'inquadramento potra arrivare al livello di QD3.

Ai Consulenti Imprese (gia Business Banking) e Consulenti Personal Banking che entro il
31.12.2016 abbiano maturato 3 anni di permanenza nell'inquadramento previsto a suo tempo per
il ruolo (QD1 per il Consulente Personal Banking e QD2 per il Consulente Business Banking) e con
una valutazione annuale positiva nei relativi 3 anni, verra riconosciuto un importo quale assegno
‘ad personam’, assorbibile in caso di promozione, nella misura del 50% della differenza con

l'inguadramento immediatamente superiore.
I nuovi inquadramenti hanno effetto dal 1° luglio 2016.
INDENNITA DI REGGENZA

L'indennita di reggenza cessa al venir meno dello svolgimento delle mansioni che vi danno diritto.
L'indennita di reggenza del direttore/preposto (non vale per il Capo Area) viene trasformata nella
misura del 30% in “ad personam assorbibile”, dopo 2 anni di copertura del ruolo, in caso di
trasferimento disposto dall’azienda, a meno che lo stesso non sia conseguente ad un operato che

abbia determinato I'assunzione di gravi provvedimenti disciplinari.

L’indennita di reggenza percepita per 4 anni consecutivi entro il 31.12.2016 viene consolidata in

‘ad personam’ assorbibile anche in caso di trasferimento.

L’eventuale maturazione a qualsiasi titolo dellinquadramento superiore da parte del titolare

dellindennita di reggenza, assorbira, sino a concorrenza, il trattamento economico erogato a tale

titolo.
SOSTITUTO DEL DIRETTORE
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Al sostituto del direttore di filiale, anche ‘pro tempore’ vengono riconosciute le indennita mansioni

superiori (compresa l'indennita di reggenza) per il periodo della effettiva sostituzione, partendo da

un minimo di una giornata intera.

L'indennita di mansioni superiori per sostituzione del direttore viene erogata retroattivamente dal

1° aprile 2015 sulla base dei nuovi inquadramenti, anche per le filiali che sono previste in chiusura.

PERIODO DI PROVA

Si prevede per futte le figure professionali previste un periodo di prova di 6 mesi ai fini della

conferma nel ruolo ed eventuale relativo inquadramento. Per chi & inserito in un percorso

professionale di cui sotto, il periodo di prova sara di 3 mesi.

CONFERIMENTO DELL’INCARICO

L'attribuzione di ciascuno dei ruoliffigure professionali regolati dal presente accordo sara

comunicata dall’Azienda all'interessato, ad ogni conseguente effetto, in forma scritta.

PERCORSI PROFESSIONALI

Per ricoprire una posizione di figura professionale, 'azienda individua al suo interno la risorsa pil

adeguata basandosi sui seguenti criteri di selezione:

Esperienza professionale in posizioni analoghe

Vicinanza di inquadramento della risorsa allinquadramento della figura da ricoprire

Valutazione professionale

Percorsi formativi effettuati

Flessibilita (p.es. disponibilita al trasferimento).

Qualora non vi siano risorse con le competenze richieste e/o linquadramento previsto o

immediatamente inferiore a quello da ricoprire, potranno essere concordati, in via eccezionale,

percorsi di carriera da comunicarsi per iscritto al collaboratore individuato con indicazione:

della descrizione della figura professionale (da ricoprire a completamento del percorso di

carriera)

delle tappe (tempi ed inquadramenti intermedi) per arrivare all'inquadramento previsto dalla
figura professionale

del percorso formativo previsto (on the job e off the job)

L
delle modalita di definizione degli ObletthI intermedi e di valutazione degli stessi,
Kcuzmne del percorso di carriera; talé valutazione deve avvenire almeno ogni 9 mesi.
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e del tutor che seguira il collaboratore durante il suo percorso professionale.

| percorsi possono avere una durata massima di 36 mesi. Il percorso deve garantire comungue un

primo avanzamento di categoria/grado dopo 12 mesi.

In particolare si individuano percorsi per le seguenti figure professionali:
Consulente Corporate Banking

Consulente Private Banking

Consulente Imprese

Consulente Personal Banking

Consulente Small Personal Banking

Consulente Piccole Imprese

Preposto di Sportello

Consulente Banking

| percorsi di carriera in essere con scadenza entro il 31.12.2016 mantengono gli accordi previsti
nella lettera ad inizio percorso, tutti gli altri saranno adeguati alla nuova normativa entro il

31.07.2016.
(B) DIREZIONE GENERALE

Per i ruoli della Direzione Generale, la rivisitazione degli inquadramenti sara effettuata entro il
31.12.2016, individuando criteri oggettivi a supporto della definizione degli stessi. Nel frattempo
vale quanto previsto al Capitolo |, art. 4 del ‘Testo unico normativa in vigore al 31 dicembre 2006

per il personale del Gruppo Cassa di Risparmio di Bolzano Spa’.

Art. 7 - Durata

Il presente Contratto di secondo livello scade il 30.06.2019.
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Per le Organizzazioni Sindacali:

FISAC
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Per I’Azienda

Amministratore Delegato
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Capo Servizio lfe/r onale
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